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Presenter
Presentation Notes
Ar kādu mērķi tika ievēlēta
Vai visi, kas vēlējās kaut ko darīt tika.
Kas tika?
Kāpēc viņi?
Ko darīs pārēji


Sarunas laika

» Notiek izmainas
— Izdoma no ka atteiksies Tu.

e Tiek rasts ristnajums
— Kam par labu ir atrastais risinajums?



Sacensibas

Partneris ir pretinieks

lznakums ir uzvara
Pieprasa piekapsanos

Turésanas pie pozicijas
ShémosSana, maldinasana

Uzstaj uz pozicijas
lzmanto spiedienu

Redz sevi ka vienigo uzvarétaju

Sadarbiba

Partneris ir iesaistits probléemas
risinasana

Iznakums ir gudrs [emums
Strada kopa domajot, ko kurs
iegus

Uzsvars uz interesem

Atverts intereséem, izmanto
tirgosanas principu

Uzstaj uz objektiviem kritérijiem,
apsver vairakas iespéjas

lzmanto iemeslus, uzstaj uz
principiem, ne spiedienu.

Meklé uzvara-uzvara situaciju



Sacensibas Sadarbiba

» Ja viens sadarbojas, bet otrs konkure
Viens visu zaude, otrs visu iegust

e Ja abi konkure
Abiem bus viduveji iznakumi

» Ja nav parliecibas par otru pusi, cilveki
1zvelas konkuret

» Puses adopte normas, lai nakotne vieglak
sadarbotos.



Sarunu planosana

Kadi ir mani merki?
Ko otra puse velas panakt?

Kada informacija ietekme sarunu gala
rezultatu?

Kadas piekapsanas es varu veikt?
Ka es sasniegsu savus merkus?
Ka otra puse spelés sarunas?



vairak laika

lielaks ieguvumes.



Merki

e Ko es pats velos sasniegt sajas sarunas?

e Kuri no merkiem man ir jasasniedz obligati?
» Kurus vajadzetu sasniegt?

e Kurus veletos sasniegt?

e Kuras opcijas vai alternativas man butu
plenemamas?

e Kadi ir otras puses merki?
» Ka otra puse redz sis parrunas?




Informacija

1. Kada informacija ir ari otrai pusei

2. Kada informacija ir pieejama tikai man

3. Kada informacija man ir jaiegust pirms
parrunam

4. Kada informacija ir jaiegust otrai pusei



Piekapsanas
1. Cena (zaudejums)
2. leguvuma (vertiba)

Sarunu laika ir iespejams piekapties
jautajumos, kas Tev maksa maz, bet otrai
pusei ir izdevigi. Sada tipa piekapsanas ir
labakais, kas var but. Centies 1zvairities no
piekapsanam, kas loti daudz izmaksa Tev,
neskatoties uz to cik tas izmaksa otrai pusei.



Pajauta sev

Kas ir labakais iespejamais daryjums, kuru
realistiski es varetu panakt?

Kads realakais sarunu iznakums?

Kadi ir manas autoritates limiti?

Kura bridi man biitu jadodas prom?

Kuras piekapsanas iespejas man ir
pieejamas?

Cik katra no stim piekapsanam 1zmaksa man
un cik ta izmaksa otrai pusei?



Varas instrumenti

e Sajuta, ka pats pienem lemumu
o Alternativas esamiba

» Speks

» Autoritate

 Emocionalie argumenti



Kas palilika atmina

Piemers no Krievijas politikas



runu taktikas

To zinasana vien tuvina
labveligam 1znakumam



Sagatavosana

e Sitaktika sakas vel pirms sarunu sakuma.

* Piemers. Tu sakontaktéjies ar citu nekustama
ipasuma agnetu vel pirms ipasuma pirksanas. Vel
pirms sakas saruna par daryjumu vins pazino

- Es butu priecigs ar jums parunat par zemi, bet ja
Jus neesat gatavs mak] at pilnu centu tad jus lieki
terejat savu laiku.

» Veids ka apiet ir aizvirzities.
-Mans merkis Sais sarunai ir saprast vai mes varam
nonakt pie kopigi izdeviga risinajuma. Kapec gan

mums nepaskatities, vai mes kopigi varam par kaut
ko vienoties.



Enkurosana

e Cilveki diezgan smagi uzkaras uz enkura, lai
pienemtu visadus lemumus.

-Val ta ir taisniba, ka vadibas bonusi ir par
65% lielaki neka stradmeku bonusi.

-Clk liela strpiba ir strap vadibas un cilveku
bonusiem vairakums atbildes ka 65%.

» Cilveki, kas pirmie 1zdara piedavajumu
parrunas iegust lielaku ieguvumau, ja tas ir
agresivs ptedavajums



Karstais kartupelis

Panem savu problemu un padara to par
tavejo problemu.

Par 100°000 es nopirksu to maju. (Zinot,
ka cena ir 120°000).

Risinajums — piedavat sameklet banku,
kas pieskirs papildus 20°000



Augstakas autoritates
IZmantoSana

» Es pajautasu partnerim vai biedriem

e Ja cena/nosaciyjumi bus zemaki
lespejams, man nevajadzes ne ar vienu
saskanot.

» Vaijus pienemat lemumu?

» Prieksnieks tacu ludz jusu viedokli par
lemumu un ar jums mes jau esam
vienojusies



Legitimitates speks
» Cilveki tic rakstitajam.

 Ja fakti ir kaut kur publiceti, tad tie drosi
vien ta ir taisniba.

e Ja Tavs piedavajums bus smuki
noprezentets un izdrukats un ar finansu
analizi pielikuma tas palielina Tavas
1zredzes. Musdienas atrast jebkadus
argumentus nav gruti.



Knibinasanas

Negaiditas pardomas



L abais policists, launais policists.

Filmas redzeta strategija



Kermena valoda

Ar visu savu kermeni apstiprini
savus vardus



Klusuma izmantosSana

Pedejais jautajums ir jauzdod
Tev. Neizdaba!



Skruvspiles

Noklausies piedavajumu.

Palidz idarit labak par So
piedavajumu



Dala no darba

Dala no liela darba ir mazaka,
neka viss darbs



AtteikSanas no piedavajuma

Pedeja mirkl atsakies.



Cits pircejs



Liels lugums, mazs
lugums



Piezemeta attieksme



runu taktikas

To zinasana vien tuvina
labveligam 1znakumam



Paldies!

Ar prieku atbildu uz jautajumiem
peteris@wtf.lv
facebook.com/peteris
@PeterisJur
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